Tribunal de Justica Militar
do Estado de Minas Gerais
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa para disponibilizacdo de plataforma online para
capacitacao dos servidores da Diretoria de Tecnologia da Informacao do TIMMG, por meio
de licenca de uso para acesso a cursos na modalidade educagdo a distancia, conforme
condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR VALOR

ITEM| CATMAS DESCRICAO UNIDADE | QTDE | (v iR10|  TOTAL

Acesso online a
09070010 plataforma de cursos
1 Alura, por meio de UN 12| R$1.320,00 | R$15.840,00

000006920 licenga com duragao de
12 meses

2. JUSTIFICATIVAS
2.1 DA CONTRATACAO

2.1.1 A capacitagdo dos servidores que recentemente entraram em exercicio
mostrou-se necessaria para fins de nivelamento de competéncias, para que possam
desenvolver as respectivas atividades na Diretoria de Tecnologia da Informacao.

2.1.2 Além disso, o desenvolvimento de atividades na area de Tecnologia da
Informag¢do demanda atualizacdo continua das competéncias técnicas dos servidores da
unidade, tendo em vista que as demandas impostas pelo mercado estio em constante
transformagcdo. Como a Administracdo Publica ndo estd apartada desse mercado, ¢
necessario que os nossos servidores estejam sempre atualizados com os conhecimentos
demandados pelo mercado de servicos de TIC.

2.1.3 A Diretoria de Tecnologia da Informacao do TIMMG tem se valido da
contratacdo de cursos isolados para suprir as necessidades de capacitagdao na area de TIC.
Porém, esse modelo nem sempre tem conseguido suprir as nossas necessidades de
capacitacao.

2.1.4 Isso porque o tempo € um fator relevante para o desenvolvimento dos
projetos de TIC e conseguir uma capacitagdo eficiente pode representar mais tempo para
conclusdo dos projetos.

2.1.5 Nesse contexto, ¢ desejavel que seja possivel propiciar ao servidor
oportunidade de capacitacdo de acordo com a necessidade de cada projeto, para que possa
desenvolver suas atividades de maneira a atender as demandas da institui¢do, inclusive
quanto ao tempo.

2.1.6 O modelo de plataforma de ensino, muito utilizado por profissionais e
empresas de TIC, possibilita que a capacitacdo aconteca dessa forma, ja que na plataforma
ha diversas opgdes de cursos em varios temas, que podem ser realizados de acordo com a
demanda do servidor e do projeto no qual esteja trabalhando.

2.1.7 Além disso, o conteudo dos cursos estara disponivel durante o periodo




de 12 (doze) meses e podera ser acessado em qualquer lugar que disponha de acesso a
internet e quantas vezes for necessario.

2.2. DOS CRITERIOS DE SELECAO DA FORNECEDORA

2.2.1 Levando-se em consideracdo as solucdes analisadas nos estudos
preliminares, a que se mostrou mais vidvel para atender as atuais necessidades da Diretoria
de Tecnologia da Informagdo do TIMMG ¢ a plataforma de ensino online Alura fornecida
pela empresa AOVS SISTEMAS DE INFORMATICA S.A — CNPJ: 05.555.382/0001-33.

2.2.2 Isso porque a referida plataforma oferece cursos de tecnologias que
atenderdo as demandas de capacitagdao dos servidores tanto nas tecnologias ja utilizadas pela
Diretoria de Tecnologia da Informagdo quanto nas que poderdo vir a ser utilizadas com a
integragdo a Plataforma Digital do Poder Judiciario — PDPJ.

2.2.3 Além disso, a plataforma ¢ a tnica existente no mercado que possibilita
a realizacdo de cursos online especificos para o desenvolvimento da area da tecnologia da
informag¢dao com todo o contetido em portugués, essencial para o aprendizado por parte dos
servidores.

2.2.4 Ressalta-se, ainda, que, sob o ponto de vista organizacional, a
plataforma Alura oferece um painel de gerenciamento que permite ao gestor da equipe
acompanhar o rendimento individualizado de cada servidor, por meio de graficos e
relatorios, o que viabiliza o controle do gestor sobre a aderéncia dos cursos realizados pelos
servidores usuarios as necessidades do TIMMG.

2.2.5 Por fim, destaca-se que a Alura possui experiéncia no mercado,
oferecendo contetido de reconhecida qualidade pelos profissionais da area de Tecnologia da
Informagdo a um preco vantajoso para a Administragdo, sobretudo ao se comparar com o
custo de cada curso tomado de maneira isolada no mercado. Com mais de 1.300 cursos
disponiveis online em sua plataforma, a empresa ja ofereceu treinamentos para equipes de
diversas empresas e 6rgao publicos.

2.3 DO PRECO

2.3.1 O valor constante da proposta ¢ de R$1.320,00 por licenga de uso da
plataforma, para 12 meses, ¢ esta de acordo com o valor praticado pela empresa, conforme se

extrai de sua pagina (https://www.alura.com.br/empresas/planos).

2.3.2 O valor proposto esta de acordo também com o praticado junto a outras
organizacdes publicas, considerando-se os valores atualizados, conforme pesquisa realizada
no Portal da Transparéncia do governo federal.

2.4 DA QUANTIDADE DE LICENCAS A SEREM ADQUIRIDAS

A demanda ¢ de aquisicdo de 12 (doze) licengas de acesso, para serem
utilizadas por cada um dos 12 (doze) servidores lotados na Diretoria de Tecnologia da
Informacgdo, uma vez que todos apresentam competéncias a serem aperfeicoadas e que
foram identificados na plataforma cursos que podem suprir a necessidade individual de cada
servidor.

3. DO PRAZO, LOCAL E FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 A prestacao dos servigos sera feita por meio de disponibilizagao de cursos
constantes do catdlogo da contratada em plataforma online.

3.2 O acesso e uso da plataforma se dard por meio de contas individuais,
criadas a partir das licencas de uso da plataforma adquiridas com a contratacao.


https://www.alura.com.br/empresas/planos

3.3 O prazo de duragdo das licengas sera de 12 (doze) meses, contados da
liberagdo dos acessos pela contratada.

4. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
4.1 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1.1 Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta comercial, & qual se vincula, ndo sendo admitidas retificagoes,
cancelamentos, quer seja nos precos, quer seja nas condi¢des estabelecidas,
responsabilizando-se pela qualidade do servigo, propondo corre¢do, no prazo maximo de 5
(cinco) dias e sem 6nus para o TRIBUNAL, de qualquer tipo de vicio ou imperfeigdo
verificado ou inadequacao as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, sob pena de
aplicacao das sangdes cabiveis;

4.1.2 Disponibilizar o quantitativo contratado de licengas, bem como acesso
a plataforma dos cursos, em até¢ 10 (dez) dias, a partir do recebimento da respectiva Nota de
Empenho;

4.1.3 Garantir ¢ manter a disponibilidade e o acesso aos cursos, aos
servidores cadastrados na plataforma, durante todo o periodo de vigéncia das licencas;

4.1.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdao do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990);

4.1.5 Observar a carga horaria e o conteudo programatico de cada curso
disponibilizado, zelando por sua manutencao e devida atualizagdo;

4.1.6 Emitir certificados de conclusao de forma individualizada, contendo, ao
menos, o nome do servidor capacitado, a carga horaria realizada e o conteudo programatico;

4.1.7 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao TRIBUNAL;

4.1.8 Relatar ao TRIBUNAL toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestagao dos servigos;

4.1.9 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratagao;

4.1.10 Realizar, em caso de inexecucao do objeto, a devolugdo integral do
valor antecipado, atualizado monetariamente pela variagdo acumulada do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), ou indice que venha a substitui-lo, desde a data do
pagamento da antecipacao até a data da devolucgao.

4.2 DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL:

4.2.1 Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada
na execuc¢ao do objeto, inclusive acerca de possivel aplicagao de multa por descumprimento
contratual, fixando-lhe, nos termos da lei, prazo para apresentacao de defesa;

4.2.2 Fiscalizar e atestar a entrega do objeto do Termo de Referéncia;
4.2.3 Atestar a entrega do objeto no documento fiscal correspondente;

4.2.4 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA, em relagdo ao objeto deste Termo de Referéncia;



4.2.5 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condicdes
estabelecidas;

4.2.6 Fiscalizar e acompanhar a entrega do servigo, o que ndo exclui nem
diminui a responsabilidade da contratada pela perfeita execugao do objeto;

4.2.7 Efetuar o recebimento do objeto;

4.2.8 Rejeitar o fornecimento efetivado em desconformidade com as
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

5. DO RECEBIMENTO DO SERVICO

5.1 A Escola Judicial Militar - EJM, apds a confirmagdo dos servidores
quanto a disponibilizacdo de acesso a plataforma e aos cursos constantes do catalogo
ofertado, caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, atestard sua devida prestacdo, em
até 05 (cinco) dias uteis apos a liberagdo dos acessos.

5.2 O TRIBUNAL nao aceitara ou recebera qualquer servigco com atraso
injustificado, imperfeicoes, em desacordo com as especificacdes e condigdes constantes
deste Termo de Referéncia ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas
pertinentes ao objeto, cabendo a CONTRATADA efetuar as corre¢des necessarias no prazo
determinado, sob pena de aplicacdao de san¢des legais.

5.3 A CONTRATADA ter4 o prazo de até 5 (cinco) dias, contados a partir do
recebimento da comunicagdo do fato, para propor nova oportunidade para corre¢ao do
servigo recusado pela fiscalizacdo do TRIBUNAL.

5.4 Todos os Onus decorrentes de eventuais correcdes do servigo nas
hipdteses descritas acima correrdo por conta da CONTRATADA.

5.5 O recebimento do servigo ndo exclui a responsabilidade civil a ele
relativa.

6. DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento decorrente desta Contratacdo serd efetuado pela Diretoria
Executiva de Finangas, em parcela Gnica, por processo legal, em até 5 (cinco) dias uteis apos
o recebimento da nota fiscal/fatura, estando a documentagao fiscal regular.

6.2 O documento fiscal devera ser emitido pela CONTRATADA em inteira
conformidade com as exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal.

6.3 A CONTRATADA apresentara a fatura, a Nota Fiscal ou Boleto
Bancario referente ao objeto ora contratado ao servidor designado pelo TRIBUNAL. O
servidor, apds os devidos registros, encaminhara a Nota Fiscal a Diretoria Executiva de
Finangas para pagamento.

6.4 Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento serd contado a partir de sua reapresentacdo, devidamente regularizada tal
documentacao.

6.5 O pagamento devido pelo TRIBUNAL sera efetuado por meio de
depdsito em conta bancaria a ser informada pela CONTRATADA ou, eventualmente, por
outra forma que vier a ser convencionada entre as partes.

6.6 Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a
CONTRATADA dar4d ao TRIBUNAL plena, geral e irretratavel quitacdo dos valores nela
discriminados, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.



7. DA FISCALIZACAO DO TRIBUNAL

7.1 Sem prejuizo ou dispensa das obrigagbes da CONTRATADA, o
TRIBUNAL exercera ampla supervisdao, acompanhamento, controle e fiscalizagdo sobre a
execuc¢do do objeto, por meio de servidor indicado pelo TIMMG, especialmente designado,
que fiscalizard a fiel observancia das especificacdes do servigo, dentre outros critérios, €
anotara em registro proprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessdrio a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados, além das atribui¢des contidas nas normas de
execuc¢do orcamentaria e financeira vigentes.

7.2 O servidor designado pelo Tribunal terd poderes para fiscalizar a
execuc¢do do objeto e especialmente para:

7.2.1 Notificar a CONTRATADA sobre sua inadimpléncia no cumprimento
das obrigagdes previstas neste Termo, determinando sua regularizagdo, ou, sendo o caso,
remetendo a autoridade competente para abertura de processo;

7.2.2 Fazer as afericOes necessarias para a liberacdo de pagamentos em
conformidade com o objeto, de acordo com as condigdes estabelecidas;

7.2.3 Recusar o objeto que tenha sido executado pelo CONTRATADA em
desacordo com as condigdes estabelecidas no presente Termo de Referéncia, apresentando as
devidas justificativas.

7.3 A fiscalizagdao do TRIBUNAL nao sera motivo para exclusao ou redugao
da responsabilidade da CONTRATADA.

7.4 O recebimento e a conferéncia do objeto executado serdo realizados pelo
servidor designado.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 A CONTRATADA, deixando de entregar documento exigido,
apresentando documentacdo falsa, ensejando o retardamento da execu¢do do objeto, ndo
mantendo a proposta, falhando ou fraudando na execucdo do objeto, comportando-se de
modo inidoneo ou cometendo fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com o
Estado e, se for o caso, sera descredenciada do Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de
Minas Gerais, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das penalidades previstas neste
instrumento e demais cominacoes legais.

8.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto, o Tribunal poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as penalidades de adverténcia, além da
responsabilizagdo civil e penal cabiveis, sem prejuizo do disposto nos art. 86 a 88 da Lei n.°
8.666/93, podendo ser aplicadas as seguintes penalidades:

8.2.1 adverténcia, que serd aplicada sempre por escrito;

8.2.2 suspensdo temporaria de participagao em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragao Publica, nos termos do Decreto Estadual n® 45.902/2012 e
suas posteriores alteragoes;

8.2.3 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao e ndo for
procedido ao ressarcimento dos prejuizos decorrentes da inadimpléncia da CONTRATADA.

8.3 As sangdes previstas, face a gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrativo em que se garantird a observancia
dos principios do contraditério e da ampla defesa.



8.4 As penalidades aplicaveis pela inadimpléncia a qualquer das obrigacdes
assumidas neste instrumento sdo as previstas nos arts. 86, 87, 88 da Lei n.° 8.666, de 1993, e
no art. 38 do Decreto Estadual 45.902, de 27/01/2012.

Documento assinado eletronicamente por ROSELMIRIAM RODRIGUES DOS SANTOS, Diretora
Executiva, em 26/08/2022, as 13:44, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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